Zasady postupu pri vybavovani st’aznosti
v podmienkach obce Cuborec

Tieto Zasady upravuju postup pri podavani, prijimani, evidovani, preSetrovani
a pisomnom ozndmeni vysledku presetrenia staznosti podla § 11, ods. 1 a § 26 ods. 3 zdkona
€. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni zakona ¢. 94/2017 Z. z.

Clanok 1
(1) Podl’a tychto Zéasad postupuju organy verejnej spravy, ktorymi st
a) obec,
b) fiou zriadené organizacie.
Clanok 2
St'aznost’
(1) Staznost’ je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby, ktorym

a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa
domnieva, ze boli porusené ¢innost’ou alebo neCinnost'ou organu verejnej spravy,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najmd na porusenie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v posobnosti organu verejnej spravy.

(2) Podanie sa posudzuje podl'a obsahu.
(3) Ak podanie obsahuje viacero Casti, z ktorych

a) niektoré¢ nie su staznostou podla ¢l.2, organ verejnej spravy vybavi ako staznost iba tie
Casti podania, ktoré st staznost'ou podl'a tohto zakona; ¢asti podania, ktoré nie su staznost’ou,
organ verejnej spravy stazovatelovi nevrati a v oznameni vysledku preSetrenia staZznosti
uvedie dovody ich nepreSetrenia,

b) vSetky su staznostami podl'a tohto zdkona, avSak na vybavenie niektorych nie je organ
verejnej spravy prislusny, vybavi iba tie Casti st'aznosti, na ktorych vybavenie je prislusny;
ostatné Casti staznosti postlipi organu verejnej spravy prisluSnému na ich vybavenie.

(4) Staznost'ou podl'a tohto zékona nie je podanie, ktoré

a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, zZiadosti, podnetu alebo navrhu a nie je v nom
jednoznac¢ne vyjadrené, ochrany akého svojho prava alebo pravom chraneného zaujmu sa
osoba domaha,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky v ¢innosti organu verejnej spravy, ktorych odstranenie
alebo vybavenie je upravené inym pravnym predpisom,



c) je staznost'ou podl'a osobitného predpisu, alebo

d) smeruje proti rozhodnutiu organu verejnej spravy vydanému v konani podla iného
pravneho predpisu.

Clanok 3
OdloZenie podania

(1) Organ verejnej spravy podanie oznacené ako staznost' vrati tomu, kto ho podal,
bezodkladne po tom, Co zisti, Ze nie je staznost'ou podl'a odseku 1 pism. a), b) a d), najneskor
do 30 pracovnych dni od jeho dorucenia, s uvedenim dovodu. Organ verejnej spravy takéto
podanie nevrati, ak je ho prislusny vybavit’ podla iného pravneho predpisu.

(2) Podanie podl'a odseku 1 pism. c¢) postupi orgén verejnej spravy tomu, kto je na jeho
vybavenie prisluSny podl'a osobitného predpisu a sti¢asne to ozndmi tomu, kto ho podal. Na
postupenie takejto st'aznosti sa vztahuje lehota desiatich pracovnych dni od dorucenia

(3) Podanie podl'a odseku 1 pism. d), z ktorého je zrejmé, ze smeruje proti rozhodnutiu, ktoré
nie je pravoplatné, organ verejnej spravy do piatich pracovnych dni od jeho dorucenia postapi
organu, ktory napadnuté rozhodnutie vydal, a suCasne to oznami tomu, kto ho podal.

Clanok 4
Podavanie staznosti

(1) Staznost moZno podat’ pisomne, ustne do zdznamu, telefaxom alebo elektronickou
postou.

(2) Staznost’ musi obsahovat’ meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu alebo prechodného
pobytu st'azovatela. Ak staznost’ podava pravnickd osoba, musi obsahovat’ jej nazov a sidlo,
meno a priezvisko osoby opravnenej za fiu konat. Ak je stazovatelovi mozné dorucit
pisomnosti podla tohto zdkona v elektronickej forme, staznost’” mdzZe obsahovat aj adresu
stazovatel’a na takéto dorucenie.

(3) Staznost’” musi byt CitateI'na a zrozumite'nd. Musi z nej byt jednoznacné proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazuje, Coho sa st'azovatel domaha a musi byt’ stazovatel'om
podpisand. Podpisanim staznosti v elektronickej forme sa rozumie podpisanie st'aznosti
platnym zarucenym elektronickym podpisom st'azovatel’a.

(4) Organ verejnej spravy vyhotovi o Ustnej staznosti, ktort nemozno vybavit ihned’ pri jej
podani, pisomny zaznam o ustnej staznosti. Okrem néalezitosti podl'a odseku 2 a 3 zaznam
obsahuje den a hodinu jeho vyhotovenia, ndzov a adresu organu verejnej spravy, mena a
priezviska zamestnancov, ktori zdznam vyhotovili, ako aj zamestnancov, ktori boli pritomni
pri ustnom podani staznosti.

(5) Organ verejnej spravy nie je povinny zaznam vyhotovit', ak s nim st'azovatel’ pri ustnom
podavani staznosti nespolupracuje alebo ak sa domaha cinnosti orgdnu verejnej spravy
v rozpore s pravihymi predpismi.



(6) Ak stazovatel odmietne vyhotovenie zaznamu, organ verejnej spravy takato staznost
neprijme. Ak stazovatel odmietne zdznam podpisat, organ verejnej spravy zaznam odlozi s
poznamkou o odmietnuti podpisania.

(7) Ak staznost’ podana v elektronickej forme alebo telefaxom nie je podpisand a stazovatel
ju do piatich pracovnych dni od jej podania nepotvrdi vlastnoruénym podpisom, st'aznost’ sa
odlozi. Lehota na vybavenie staznosti zacina plynat’ prvym pracovnym diilom nasledujicim
po dni dorucenia pisomného potvrdenia. Ak pisomné potvrdenie obsahuje iné udaje nez
staznost’ podand telefaxom alebo v elektronickej forme, organ verejnej spravy staznost
podanu telefaxom alebo v elektronickej forme odlozi.

(8) Staznost’ adresovana zamestnancovi alebo vedicemu organu verejnej spravy je
staznostou podanou organu verejnej sSpravy.

Clanok 5
OdloZenie st’azZnosti
(1) Orgén verejnej spravy staznost’ odlozi, ak
a) neobsahuje naleZitosti podl'a €l. 4 ods. 2,
b) je z nej zrejmé, Ze vo veci, ktord je predmetom st’aznosti, kona sud, prokurattra alebo iny
organ ¢inny v trestnom konani,
c) zisti, Ze staznost’ sa tyka inej osoby, nez ktora ju podala a nie je priloZené splnomocnenie,

d) od udalosti, ktorej sa predmet st’aznosti tyka, uplynulo v denl jej doruCenia viac nez pat’
rokov,

e) ide o d’alSiu opakovanu st'aznost’ podl'a § 21 ods. 2 zakona o st'aznostiach,
f) ide o staznost’ proti vybaveniu st'aznosti podla § 22 ods. 3 zdkona o staznostiach,
g) mu bola zaslana na vedomie, alebo

h) stazovatel’ neposkytol spolupracu podla § 16 ods. 1, alebo ak spolupracu neposkytol
v lehote podla § 16 ods. 2 zédkona o staznostiach.

(2) Ak staznost’ nie je v sulade s ¢l. 4 ods. 3 alebo ak chybaju informécie potrebné na jej
presetrenie, organ verejnej spravy pisomne vyzve stazovatela, aby staznost’ v lehote do
desiatich pracovnych dni od doru¢enia vyzvy st'azovatel'ovi doplnil, su¢asne ho pouci, ze inak
staznost’ odloZi.

(3) Orgéan verejnej spravy odlozi staznost, ktoru stazovatel’ pred jej vybavenim pisomne
vezme spét’ alebo ak stazovatel' pisomne orgdnu verejnej spravy pred vybavenim st'aznosti
oznami, Ze na jej vybaveni netrva.



(4) O odlozeni staznosti a dovodoch jej odlozenia podla odseku 1 pism. b) az f) organ
verejnej spravy stazovatela pisomne upovedomi do desiatich pracovnych dni od odlozenia
staznosti.

Clanok 6
Prijimanie st’azZnosti

Organ verejnej spravy je povinny staznost’ prijat. Prijata staznost’, na ktorej vybavenie nie je
prislusny, postapi najneskor do desiatich pracovnych dni od dorucenia organu verejnej spravy
prislusnému na jej vybavenie a zaroveii o tom upovedomi stazovatela.

Clanok 7
Evidencia st’aZnosti

(1) Organy verejnej spravy su povinné viest’ centralnu evidenciu st'aznosti podla tohto
zakona oddelene od evidencie ostatnych pisomnosti. Evidencia musi obsahovat’ najmai tieto
udaje:

a) datum dorucenia a datum zapisania st'aznosti, opakovanej staznosti a d’alSej opakovanej
staznosti,

b) udaje podla ¢l. 4 ods. 2,

c¢) predmet st’aznosti,

d) datum pridelenia staznosti na presetrenie a komu bola pridelena,
e) vysledok presetrenia st’aznosti,

f) prijaté opatrenia a terminy ich splnenia,

g) datum vybavenia staznosti, opakovanej staznosti alebo odloZenia d’alSej opakovanej
st'aznosti,

h) vysledok prekontrolovania predchadzajicej staznosti alebo presSetrenia opakovanej
staznosti,

1) datum postupenia staznosti organu prislusSnému na jej vybavenie,
j) dovody, pre ktoré organ verejnej spravy staznost’ odlozil,
k) poznamku.

(2) Opakovana staznost' a dalSia opakovana staznost’ sa eviduje v roku, v ktorom bola
dorucena.

V poznamke sa uvedie Cislo staznosti, s ktorou suvisi.



Clanok 8
PrisluSnost’ na vybavenie st'aZnosti

(1) Na vybavenie staznosti proti vedicemu organu uzemnej samospravy pri vykone Statnej
spravy je prislusny najblizsi organ Statnej spravy, ktorému zakon zveril kontrolni pésobnost’
podrla osobitného predpisu.

(2) Staznosti, ktoré smerujii proti samospravnej €innosti organov Uzemnej samospravy,
vybavuje Komisia obecného zastupitel'stva obce Cuborec.

Clanok 9
PreSetrenie st’aznosti

(1) Staznost’ nesmie byt’ pridelena na preSetrovanie a vybavenie tomu, proti komu smeruje,
ani zamestnancovi v jeho riadiacej pdsobnosti.

(2) Z presetrovania a vybavenia staznosti je vyluc¢eny

a) zamestnanec organu verejnej spravy prislusného na vybavenie st'aznosti, ak sa zucCastnil na
¢innosti, ktord je predmetom st’aznosti,

b) zamestnanec iného organu verejnej spravy a osoba, ak sa zucastnila na Cinnosti, ktora je
b
predmetom st’ainosti,

c) ten, o koho nepredpojatosti mozno mat pochybnosti vzhladom na jeho vztah k
stazovatel'ovi, jeho zastupcovi, k zamestnancovi organu verejnej spravy, proti ktorému
staznost’ smeruje, alebo k predmetu st’aznosti.

Clanok 10
Lehota na vybavenie st’aznosti
(1) Prislusny orgéan verejnej spravy je povinny staznost’ vybavit’ do 60 pracovnych dni.

(2) Ak je staznost’ narocna na preSetrenie, moze vedici organu verejnej spravy alebo nim
splnomocneny zastupca lehotu podla odseku 1 prediZit' pred jej uplynutim o 30 pracovnych
dni. Lehotu nemdze prediZit splnomocneny zistupca, ktory staznost predetruje. Organ
verejnej spravy oznami predizenie lehoty stazovatelovi bezodkladne, pisomne, s uvedenim
dovodu.

Clanok 11
Zapisnica o preSetreni st’aznosti
(1) Organ verejnej spravy prislusny na vybavenie staznosti vyhotovi zapisnicu o presetreni

staznosti (dalej len "zapisnica"), ktora obsahuje najma



a) oznacenie organu verejnej spravy prislusného na vybavenie st’aznosti,

b) predmet st’aznosti,

c) oznacenie organu verejnej spravy, v ktorom sa st'aznost’ presetrovala,

d) obdobie presetrovania st'aznosti,

e) preukazané zistenia,

f) datum vyhotovenia zapisnice,

g) mena, priezviska a podpisy zamestnancov organu verejnej spravy, ktori staznost’ presetrili,
h) meno, priezvisko a podpis vediceho organu verejnej spravy, v ktorom sa st’aznost’
presetrovala, alebo nim splnomocneného zastupcu,

1) povinnost’ veduceho orgénu verejnej spravy, v ktorom sa staznost’ preSetrovala, alebo nim
splnomocneného zastupcu, v pripade zistenia nedostatkov v lehote urenej orgdnom verejnej
spravy, ktory staznost’ presetroval,

1. urcit’ osobu zodpovednu za zistené nedostatky,

2. prijat’ opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku,

3. predlozit’ prijaté opatrenia organu preSetrujucemu staznost,

4. predlozit’ orgdnu presSetrujucemu st'aznost’ spravu o splneni opatreni a uplatneni pravnej
zodpovednosti,

5. ak nie je totoznost’ stazovatela utajend, oznamit’ mu prijaté opatrenia; ak je totoznost
stazovatela utajena, oznamit’ mu prijaté opatrenia prostrednictvom organu verejnej spravy
prislusného na vybavenie st'aznosti,

J) potvrdenie o odovzdani a prevzati dokladov.

(2) Ak sa veduci organu verejnej spravy, v ktorom sa staznost' preSetrovala, alebo nim
splnomocneny zastupca odmietne obozndmit’ so zépisnicou, splnit’ povinnosti podl'a odseku 1
pism. 1), alebo ak zapisnicu odmietne podpisat, orgdn verejnej spravy, ktory staznost’
presetroval, uvedie tieto skuto¢nosti v zépisnici.

Clanok 12
Oznamenie vysledku preSetrenia st’aznosti

(1) Staznost je vybavena odoslanim pisomného oznamenia vysledku jej presetrenia
stazovatel'ovi. V oznameni sa uvedie, ¢i je staznost opodstatnend alebo neopodstatnena.
Oznamenie musi obsahovat’ odovodnenie vysledku presetrenia st'aznosti, ktoré¢ vychadza zo



zapisnice. Ak je staznost’ opodstatnend, v ozndmeni sa uvedie, Ze organu verejnej spravy, v
ktorom sa st’aznost’ presetrovala, boli ulozené povinnosti podl'a ¢l. 11 ods. 1 pism. 1).

(2) Ak ma staznost’ viacero ¢asti, musi pisomné ozndmenie obsahovat’ vysledok presetrenia
kazdej z nich. Ak je podanie staznostou iba v casti, vysledok preSetrenia sa pisomne
oznamuje iba k tejto Casti.

Clanok 13
Opakovana st’aznost’ a d’alSia opakovana st'aznost’

(1) Opakovana staznost’ a d’al§ia opakovand staznost’ je staznost’ toho istého stazovatela,
v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutocnosti.

(2) Na vybavenie opakovanej staZnosti je prisluSny organ verejnej spravy, ktory
predchadzajlicu st'aznost’ vybavil. Organ verejnej spravy prekontroluje spravnost’ vybavenia
predchadzajtcej st'aznosti, o com vyhotovi zaznam.

(3) Ak bola predchadzajica staznost vybavena spravne, organ verejnej spravy tato
skuto¢nost’ oznami st'azovatel'ovi s odovodnenim a poucenim, ze d’alSie opakované st'aznosti
odlozi. Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchddzajicej staznosti zisti, Ze nebola
vybavena spravne, organ verejnej spravy opakovant st'aznost’ presetri a vybavi.

(4) Staznost’ in¢ho stazovatela v tej istej veci, ktorth orgén verejnej spravy uz vybavil, sa
nepresetruje. Vysledok jej presetrenia sa oznami st’azovatelovi.

(5) Opakovanu staznost’ je organ verejnej spravy povinny vybavit' v lehote do 60 pracovnych
dni.

Clanok 14
Kontrola vybavovania st’aznosti

(1) Kontrolu vybavovania staznosti podl'a tychto Zasad a evidencie s flou spojenej vykonava
podrla par. 18d ods. 1 zdkona €. 479/2010 Z. z. o obecnom zriadeni hlavny kontrolor obce.

Tieto Zasady boli schvalené Obecnym zastupitel'stvom obce Lubore¢ uznesenim ¢. 12/2025,
dna 21. 03. 2025

V Lubore¢i dna 19. 03. 2025

Martina Butova

starostka obce



